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Effectif de la DGSPNI : La voie a suivre

Le présent document donne un apercu général de la démographie de |'effectif de la DGSPNI ainsi que de
I’environnement opérationnel de la Direction générale qui a une incidence sur notre effectif actuel et futur.
Cet apercu a un moment précis dans le temps est tiré de renseignements regroupés actuellement stockés dans
plusieurs bases de données et applications et est consolidé en un seul rapport. L'objectif est de produire un
rapport annuel a I'intention de la haute direction de la DGSPNI afin de partager la compilation de I'effectif en
un coup d’ceil et de fournir des données stratégiques sur les employés et les tendances actuelles pour éclairer
les processus décisionnels liés a la gestion des personnes et s’assurer que la DGSPNI est a jour et en contact
avec son effectif en constante évolution.

Avantages de I'analyse de I'effectif

En termes simples, le succés ou I'échec de nos objectifs en matiére de ressources humaines dépend de
I’efficacité de notre effectif a soutenir la vision et les buts de I'organisation.

La Direction générale obtiendra un avantage concurrentiel si elle utilise I'analyse de I'effectif pour établir des
plans d’action précis et des investissements dans |’effectif qui comblent les lacunes ou les inefficacités dans la
combinaison de talents d’une organisation afin d’obtenir de meilleurs résultats opérationnels.

En fin de compte, I'analyse de I'effectif vous permet d’analyser les données afin d’avoir une meilleure vue
d’ensemble qui vous permettra de prendre de meilleures décisions et de prendre les mesures qui s'imposent
pour améliorer votre réussite organisationnelle.
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Il est essentiel de poursuivre nos efforts
collectifs dans les domaines clés :

Source : Conseil privé — Vingt-cinquiéme rapport annuel au premier ministre sur le renouvellement de la fonction publique

Coup d’ceil sur 'effectif de la DGSPNI

La DGSPNI comprend le bureau national et les bureaux régionaux. Au 1¢" juillet 2019, le bureau national
comptait environ 636 employés répartis dans cing directions, qui relévent directement du sous-ministre
adjoint principal, et 2 250 employés répartis dans sept bureaux régionaux qui relévent directement du sous-
ministre adjoint des Opérations régionales. Les bureaux régionaux sont situés dans les régions de I’Atlantique,
du Québec, de I'Ontario, du Manitoba, de la Saskatchewan, de I'Alberta et du Nord. De plus, la Division de la
capacité, de I'infrastructure et de I'imputabilité (DCII), située dans la région de la capitale nationale (RCN), est
également associée aux opérations régionales. Le bureau national se compose de directions distinctes établies
a I'extérieur de la RCN. Ces directions sont la Direction des soins de santé primaires et de la santé publique
[DSPSP] (qui comprend la Direction de la santé de la population et de la santé publique et le Bureau des soins
primaires), les Services de santé non assurés (SSNA), la Direction des services a la clientéle interne (DSCI) et la
Direction de la politique stratégique, de la planification et de I'information (PSPI).
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La tendance de la population active de la DGSPNI est le résultat de nombreuses variables, y compris les
fluctuations entre les nombreuses initiatives de dotation et les départs. Au cours des cing derniéres années, il
y a eu des baisses et des hausses notables qui correspondent au nombre d’employés actifs de la DGSPNI. Les
effectifs de la population active ont fortement augmenté de mai 2018 a mai 2019, avec une augmentation de
145 personnes de la population totale.

Contexte actuel

En juillet 2019, la DGSPNI comptait 2 866 employés (une augmentation de 8.01%) de la fin d’année fiscale
2017-2018, dont 80,7 % sont nommés pour une période indéterminée, 8,63 % sont nommés pour une période
déterminée, 9,04 % sont des employés occasionnels et 1,63 % sont des étudiants. Au cours de la méme
période, 77,96 % des employés, soit 2 250 personnes, travaillaient dans les régions. Les 22,04 % restants, soit
636 personnes, se trouvaient au bureau national (voir tableaux).
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DGSPNI Population de la main d'oeuvre
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Source : PeopleSoft, exercice 2014-2015 - 1°" juillet 2019. Comprend les employés nommeés pour une période indéterminée, les employés nommeés pour
une période déterminée, les employés occasionnels et les étudiants

Exclusion des services internes de Services aux Autochtones Canada:

Distribution du personnel de la DGSPNI La population active totale indiquée
323 - juillet 2019 dans le graphique ci-dessus est basée
sur I'effectif de la DGSPNI avant le ler
juillet 2019 et exclut les employés des
= DGSPNI Opérations Services internes d’ISC (323 employés)
Régional transférés de Services Canada a Services
aux Autochtones Canada (SAC). Cette

information a été exclue afin de garantir

®m DGSPNI SS

= Services internes I'application d'une lentille uniforme pour

SAC la comparaison des données historiques.

Source: PeopleSoft - juillet 1, 2019. Comprend les employés nommés pour une période indéterminée, les employés nommés pour une période
déterminée, les employés occasionnels, les étudiants.
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En juillet 2019, le personnel nommé pour une période indéterminée représentait la majorité de I'effectif de la
DGSPNI, soit 80,7 % du personnel de la DGSPNI. Il s’agit d’'une légére augmentation de 1,27 %
comparativement a avril 2014. Le nombre d’employés nommés pour une période déterminée et les employés
occasionnels fluctue depuis 2014 et le nombre d’étudiants au sein de la DGSPNI suit une tendance saisonniere
puisque la plupart des étudiants travaillent pendant les mois d’été et quelques-uns travaillent a temps partiel
pendant leurs périodes d’études.
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Distribution du Statut des effectifs de la DGSPNI
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Source : PeopleSoft, exercice 2014-2015 - juillet 2019. Comprend les employés nommés pour une période indéterminée, les employés nommés pour
une période déterminée, les employés occasionnels, les étudiants, les employés actifs et les employés actuellement en congé non payé.

Employés nommés pour une période déterminée et employés occasionnels de la DGSPNI:
Comme vous le verrez dans le tableau ci-dessous, le recours a la dotation occasionnelle durant I’exercice 2018-
2019 était beaucoup plus élevé dans la région du Manitoba que dans toutes les autres régions ou directions de
la Direction générale. Ces chiffres refletent certainement une grande partie des besoins en personnel
occasionnel pour les postes de soins infirmiers éloignés ou d’autres services de reléve en soins infirmiers dans
la région. Les infirmieres sont également employées occasionnellement si elles ne sont pas disponibles pour
accepter un emploi régulier a temps partiel, mais aussi pour combler les besoins immédiats du bureau
régional, au SSNA, en raison de la nécessité de répondre aux besoins immédiats en attendant la terminaison
du processus de dotation les plus longs. Le recours a la dotation pour une période déterminée était également
le plus élevé au Manitoba (suivi de la DSPSP et de la Région Nord). La plupart des régions affichent une
augmentation d’une année a I'autre du nombre d’employés occasionnels embauchés durant I'exercice 2018-
2019 par rapport a I'exercice 2017-2018.

Recrutement- période déterminée et occasionnelle (AF 2018-19)

Période déterminée Occasionnel
Direction/ # de période Période déterminée % variation # Occasionnel % variation Totale*
Région déterminée en % de I'effectif del'an d’occasionnel en % de de I'an passé
passé I'effectif

Alberta 16 4.37% 33.33% 40 10.93% 17.65% 366
Atlantique 11 7.38% 83.33% 9 6.04% -47.06% 149
Manitoba 103 14.23% 24.10% 155 21.41% 17.42% 724
Nord 8 12.12% 0.00% 4 6.06% 0.00% 66
Ontario 34 7.38% -10.53% 19 4.12% -20.83% 461
Québec 13 7.47% -13.33% 16 9.20% 14.29% 174
Saskatchewan 16 5.65% -38.46% 14 4.95% 7.69% 283
BSMA 0 0.00% 0.00% 1 4.00% 0.00% 25
DCliI 2 5.88% 0.00% 1 2.94% 0.00% 34
DSCI 3 4.17% 0.00% 6 8.33% 0.00% 72
SSNA 10 5.00% -37.50% 7 3.50% -12.50% 200
DSPSP 28 14.89% 0.00% 10 5.32% -16.67% 188
PSPI 1 1.33% 0.00% 1 1.33% 0.00% 75
Totale: 245 8.70% 25.00% 283 10.05% 11.42% 2817

* Source des données de SCRH Boxi en mai 2019

* Le total inclut les employés nommeés pour une période indéterminée + durée déterminée + occasionnelle + étudiants
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Employés en congé non payé

Le nombre d’employés en congé non payé (CNP) est un parametre important des discussions sur le mieux-étre
au sein de la DGSPNI. Les employés en CNP sont les employés qui sont en congé temporaire ou prolongé pour
des raisons telles que les congés pour obligations familiales, les congés pour maladie et invalidité, les autres
congés et les congés avec étalement du revenu. Il est important de noter qu’un nombre plus élevé d’employés
en CNP pourrait indiquer des aspects positifs ou négatifs de la santé au sein de la main-d’ceuvre, car ils
pourraient étre utilisés pour faire face aux difficultés, a la maladie et aux tensions ou pour favoriser I’équilibre
travail-vie personnelle a certaines fins, comme les congés pour obligations familiales ou les congés avec
étalement du revenu.

Raisons du CSS a la DGSPNI - juillet 2019 Depuis juillet 2019, les principales

raisons de prendre un CNP est le
congé de famille (38%, soit 3% de
moins que I'année précédente), les
maladies et I'invalidité (30% -
restant inchangés depuis I'année
derniere), les congés avec étalement
du revenu (3% - 1% plus élevé que
I'année derniére) et autre (29% - 2%
plus élevé que I'année derniére).

3%

m Congé familial
® Maladie et invalidité
Autres

B congé avec
étalement du revenu

Source : PeopleSoft, avril 2014 - 1er juillet 2019. Comprend les employés nommés pour une période indéterminée, les employés nommeés pour une
période déterminée, les employés occasionnels, les étudiants, les employés actifs et les employés actuellement en congé non payé.

4 d'employés en CNP 3 la DGSPNI De 2013/14 a 2018/19, le nombre moyen
d’employés en CNP est de 222 (nombre

d’employés en CNP sur six années).

230
231 Le plus grand nombre d'employés en CNP
avec 235 employés est en 2013/14, tandis
214 que 2015/16 affichait le plus faible avec 202.
180

13-14 14-15 15-16 16-17 17-18 18-19

240

N
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N N
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o o

o

Source : PeopleSoft, juillet 2019. Comprend les employés nommés pour une période indéterminée, les employés nommeés pour une période déterminée,
les employés occasionnels, les étudiants, les employés actifs et les employés actuellement en congé non payé.

L'utilisation totale des CNP fluctue d’'une année a I'autre. Cependant, notons que leur utilisation differe selon
le groupe d’age a la DGSPNI, car certains groupes d’age ont un taux d’utilisation plus élevé des CNP et utilisent
plus de CNP en proportion de leur ratio de population contrairement a d’autres groupes d’age. Plus
particulierement, les principaux groupes d’age qui utilisent plus de CNP par rapport a leur pourcentage de
population sont les 30-39 ans (groupe d’age 35-39 et 30-34 ans).

Services aux Autochtones Canada | Analyse de I'effectif 10



En moyenne, 41 % des employés qui ont pris un CNP étaient agés de 30 a 39 ans, méme si ce groupe ne
représente que 25 % de I'effectif de la DGSPNI. Il est probable que I'utilisation accrue des CNP dans cette
tranche d’age est attribuable aux étapes de la planification de la vie et de la famille qui pourraient nécessiter
un congé pour obligations familiales.

Usage moyenne de CNP par rapport a la taille du groupe d'age
(2014-2019)

25%
20%
15%

10%

% des effectifs qui on pris CNP

ul
X

o
X

0-25 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65+
Groupe d'age

m % Totale d'employé en CSS ® % Moyenne de la population totale

Source: PeopleSoft avril 2014- 1er juillet, 2019.

Ce graphique est fondé sur la moyenne des CNP utilisés de 2014 a 2018 par les groupes d’age respectifs. Ceci
est présenté en comparaison au pourcentage moyen que chaque groupe d’age représente par rapport a
I’ensemble de la population active de la DGSPNI. Ces moyennes sont calculées a partir de divers apergus pris
depuis le mois d’avril de chaque exercice et peuvent avoir des limites lorsqu’il s’agit de déterminer les
fluctuations qui se produisent au cours de chaque année.

Certains groupes d’age qui sous-utilisent les CNP sont en regle générale dominés par les groupes d’age 45-49
et 50-54 ans. En moyenne, seuls 19 % des employés en CNP appartenaient a ce groupe d’age, alors que ceux
agés de 45-49 et 50-54 ans représentent 30 % de I'effectif de la DGSPNI. On pourrait suggérer qu’un recours
moindre a des CNP pour ce groupe d’age découle d’un plus grand nombre d’options relatives a des congés
annuels ou des congés de maladie accrus accumulés en raison de I'ancienneté.

Les groupes qui n’ont essentiellement pas recours aux CNP sont les personnes agées de 65 ans et plus et les
personnes agées de moins de 25 ans. Ces groupes d’age ne représentent que 5 % de la population active de la
DGSPNI. L'information recueillie sur les raisons pour lesquelles les employés prennent un CNP a été consignée
comme « autre », ce qui pourrait donc expliquer une variété de facteurs de mieux-étre au travail.

Services aux Autochtones Canada | Analyse de I'effectif 11



Données démographiques de la DGSPNI par sexe et par groupe d’age

De 2014 a juillet 2019, la répartition selon le sexe a la DGSPNI est demeurée constante, sans changement
notable. En juillet 2019, les femmes représentaient environ 77,51% des effectifs de la DGSPNI et les hommes
22,49%, la proportion de femmes diminuant légerement de 0,15% par rapport a 2018 et la proportion
d'hommes augmentant de 0,15%.

Nombre d'employés par sexe dans la DGSPNI DGSPNI % d'employés par sexe -

juillet 2019
2500 -

= Homme
H Homme 22.49%
m Femme

= = N
o [ o
S o S
o o o

m Femme

# de personnel

500 -

2014 2015 2016 2017 2018 Jul-2019

Source : PeopleSoft, exercice 2014-2015 - 1er juillet 2019. Comprend les employés nommés pour une période indéterminée, les employés nommés pour
une période déterminée, les employés occasionnels, les étudiants et les employés actuellement en congé non payé.

Depuis juillet 2019, les groupes d’age des employés de la DGSPNI reflétent, d’'une maniére générale, une
répartition égale; 2 689 employés (93,17 %) sont agés de 25 a 65 ans, dont seulement 99 (3,43 %) ont moins de
25 ans et 98 (3,4 %) ont plus de 65 ans. Actuellement, les groupes d’age les plus importants de la DGSPNI sont
composés d’employés agés de 40 a 44 ans, soit 441 personnes (15,28 %), et d’employés agés de 50 a 54 ans,
soit 415 personnes (14,38 %).

Distribution des employés de la DGSPNI par groupe d'age: juillet 2019
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Source : PeopleSoft, ler juillet 2019. Comprend les employés nommés pour une période indéterminée, les employés nommeés pour une période
déterminée, les employés occasionnels, les étudiants, les employés actifs et les employés actuellement en congé non payé.
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Données démographiques de la DGSPNI par sexe et par groupe d’age (a continuer):

DGSPNI variation des groupes d'age de 2014 a 2019

.

25-29 53
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% © 6064 20
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La variation du # des effectifs de 2014 a 2019

Source : PeopleSoft, avril 2014-mai 2019. Comprend les employés nommés pour une période indéterminée, les employés nommés pour une période
déterminée, les employés occasionnels, les étudiants, les employés actifs et les employés actuellement en congé non payé.

D’avril 2014 a mai 2019, une augmentation notable du nombre de groupes d’employés plus jeunes ainsi
gu’une légere augmentation des groupes plus agés ont été observées. Le groupe d’age qui croit le plus
rapidement a la DGSPNI est celui des 25-29 ans, avec une augmentation de 53 employés, suivi du groupe des
55-59 ans, avec une augmentation de 47 employés. La troisieme plus forte augmentation est celle des
personnes agées de 40 a 44 ans, avec une augmentation de 40 employés, suivie de celles dgées de 65 ans et
plus, avec une augmentation de 32 employés. La tendance au vieillissement de la population au sein du
personnel de la DGSPNI suggére que I'augmentation du nombre de départs a la retraite est inévitable dans un
proche avenir, car un groupe d’employés sera bientdt admissible a la retraite.
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Langues officielles

La majorité des employés de la DGSPNI indiquent posséder le frangais ou I'anglais comme langue maternelle.
En juillet 2019, il y avait 2 429 employés anglophones (88,68 %) et 310 francophones (11,32 %). De la fin de
I'exercice précédent a la fin de I'exercice 2018-2019, la DGSPNI a connu une augmentation de 0,19% de la
proportion d'anglophones et une baisse respective de 0,19% chez les francophones.

Nombre d'employés de la DGSPNI par préférence de langues officielles

m Anglais

m Frangais

# d'employé

2014 2015 2016 2017 2018 2019 Jul-2019

Source : PeopleSoft, exercice 2014-2015 — 1°" juillet 2019 — Les employés dont la langue maternelle n’est ni le frangais ni I'anglais ne sont pas inclus
dans cette analyse.

e De 2014 a 2019, le nombre d’employés qui a indiqué I'anglais comme premiére langue officielle a
augmenté de 285 [13,29 %] (2 429 en juillet 2019 comparativement a 2 144 en 2014).

e De 2014 a 2019, le nombre d’employés qui a indiqué le frangais comme premiére langue officielle a
diminué de 15 [4,62 %] (310 en juillet 2019 par rapport a 325 en 2014).

La DGSPNI continue de promouvoir le francais et I'anglais au sein du Ministére en s’assurant que
I'identification linguistique des postes est établie objectivement et qu’elle reflete les fonctions liées au poste.
La Direction générale continue également d’encourager et de maintenir un milieu de travail propice a 'usage
efficace des deux langues officielles. Bien que le SAFF de 2018 n'ait pas capturé les commentaires sur les
langues officielles, des questions ont été retournées au sondage en 2019, ce qui permettra une comparaison
plus compléete lorsque ces résultats seront publiés en 2020. D’igi I3, les résultats du SAFF de 2017 montraient
que l'utilisation des langues officielles était une zone de force pour la branche.

Questions # Réponses
SAFF 2017 positives %

Durant les réunions de mon unité de travail, je me sens libre d’utiliser la langue officielle de mon

23 choix. 90
Le matériel et les outils mis a ma disposition dans le cadre de mon travail, y compris les logiciels et

2 les autres outils informatisés, sont disponibles dans la langue officielle de mon choix. 92
Lorsque je communique avec mon (ma) superviseur(e) immédiat(e), je me sens libre de le faire dans

33 la langue officielle de mon choix. 94

51 Mon ministére ou organisme offre de la formation dans la langue officielle de mon choix. 91
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% d'anglophones de la DGSPNI 2014-2019 % francophones de la DGSPNI 2014-2019
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Source : PeopleSoft, exercice 2014-2015 — 1er juillet 2019 — Les employés dont la langue maternelle n’est ni le frangais ni I'anglais ne sont pas inclus
dans cette analyse.

Les employés francophones sont plus présents dans les régions désignées bilingues de la DGSPNI, employant
275 (88,7 %) des 310 employés francophones en juillet 2019. Ces régions comprennent la RCN, la région de
I’Atlantique (dans la province du Nouveau-Brunswick) et la région du Québec. La population francophone
totale la plus importante de la DGSPNI est celle de la RCN, ou 134 employés (23 %) sont francophones. Les
autres régions francophones importantes comprennent la région du Québec avec 133 employés (79 %) et la
région de I'atlantique avec 8 employés (6 %) qui parlent francais.

Régions désignées bilingues au 1ler juillet 2019

. Employés francais . Employés anglais

Québec Atlantique Région de la Bureau
nationale

6%

Source : PeopleSoft, ler juillet 2019 —Les pourcentages sont calculés en utilisant uniquement les populations qui s’identifient comme locuteurs
anglophones ou francophones. Les employés dont la langue maternelle n’est ni le frangais ni I'anglais ne sont pas inclus dans cette analyse.
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Classification des postes

Les tops 10 Classifications a la DGSPNI - juillet 2019
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Source : PeopleSoft, ler juillet 2019. Comprend les employés nommés pour une période indéterminée, les employés nommeés pour une période
déterminée, les employés occasionnels, les étudiants, les employés actifs et les employés actuellement en congé non payé.

Les dix principales classifications des postes occupées a la DGSPNI sont les catégories NU, CR, PM, EC, EG, AS,
HS, ST, GS et EX. NU (Personnel infirmier) est le groupe professionnel le plus important de la DGSPNI avec

680 employés qui représentent 23,56 % de la population totale. Le deuxiéme groupe en importance est celui
des CR (Commis aux écritures et aux réglements) avec 576 employés (19,96 % de la population) et le troisieme
groupe en importance est celui des PM (Administration des programmes) avec 440 employés (15,25 %).

Il'y a une grande différence dans la répartition des postes entre le bureau national et les opérations régionales.
Au bureau national, la classification supérieure des employés est la catégorie EC (Economique et services de
sciences sociales) avec 217 employés (36 % du bureau national), suivie par la catégorie AS (Services
administratifs) avec 129 employés (22 % du bureau national), ol ces deux catégories ne font pas le top 5 des
classifications dans les régions.

Services aux Autochtones Canada | Analyse de I'effectif 16



Top 5 des classifications au bureau national - juillet 2019
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Source : PeopleSoft, ler juillet 2019. Comprend les employés nommés pour une période indéterminée, les employés nommeés pour une période

déterminée, les employés occasionnels, les étudiants, les employés actifs et les employés actuellement en congé non payé.

Le top 5 des classifications dans les Régions - juillet 2019
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Source : PeopleSoft, ler juillet 2019. Comprend les employés nommés pour une période indéterminée, les employés nommés pour une période

déterminée, les employés occasionnels, les étudiants, les employés actifs et les employés actuellement en congé non payé.
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Personnel infirmier de la DGSPNI

Tel qu’il est mentionné précédemment, le personnel infirmier représente le groupe de classification des
emplois le plus important de la DGSPNI et continue a augmenter, qui représente 24,15% de la population
active a cette époque. Etant donné I'importance de cette population, la présente section portera sur le
nombre d’employés, la répartition géographique, le sexe, la langue officielle, la répartition par age et
I'utilisation des CNP, en particulier pour le personnel infirmier de la DGSPNI.

Effectifs infirmiers de la DGSPNI:

Personnel infirmier indéterminé Statut de distribution du personnel infirmier

Indéterminer Occasionel Terme
8 4% 7.3% 5.4% 3.3% 2.6% 3.5%

9 8.9%
11.4% 10.6% 10.8% EL ° 11.3%
47 :

80.2% 821%  838% 869%  gg5y  85.2%

2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019 Mai-2019  2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019 Mai-2019

Source : PeopleSoft, 1°" mai 2019 — Comprend les employés nommeés pour une période indéterminée, les employés nommés pour une période
déterminée, les employés occasionnels, les employés actifs et les employés actuellement en congé non payé.

En mai 2019, le personnel nommé pour une période indéterminée représentait la majorité de I'effectif
infirmier de la DGSPNI, soit 85,2 % du personnel infirmier de la DGSPNI. Cela représente une augmentation de
1,5 % par rapport a I'exercice 2018-2019, mais une augmentation a long terme de 5,1 % par rapport a
I’exercice 2014-2015. Le nombre d’employés nommés pour une période déterminée et occasionnelle fluctue
depuis 2014, mais on observe une diminution notable de la dépendance des employés nommés pour une
période déterminée, qui est passée de 8,4 % en 2014-2015, a 3,5 % en mai 2019.

Répartition géographique du personnel infirmier de la DGSPNI:

Distribution du personnel infirmier de la DGSPNI - mai 2019

Manitoba
Ontario

Alberta
Saskatchewan
Bureau national

Québec

Atlantique
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Source : PeopleSoft, 1¢" mai 2019 — Comprend les employés nommeés pour une période indéterminée, les employés nommés pour une période
déterminée, les employés occasionnels, les employés actifs et les employés actuellement en congé non payé.
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Sept régions emploient du personnel infirmier a la DGSPNI. La majorité travaille dans trois régions: le Manitoba
(239), I'Ontario (205) et I’Alberta (105) représentent 79,3 % de I'effectif infirmier de la DGSPNI.

Personnel infirmier par sexe de la DGSPNI:

Personnel infirmier par sexe Mai 2019 Nombre de personnel infirmier par sexe
® Homme = Femme 700 1
600 -
o (]
500 - b=, e o
400 - © © = = Homme
300 - = Femme
200 - 1 ) ~ ]
100 - & N ~ e °° *
o,/ mill i i N .

Avr-2014 Avr-2015 Avr-2016 Avr-2017 Mai-2018 Mai-2019

Source: PeopleSoft, 1°" mai 2019 — Comprend les employés nommés pour une période indéterminée, les employés nommés pour une période
déterminée, les employés occasionnels, les employés actifs et les employés actuellement en congé non payé.

En mai 2019, environ 87 % (604) du personnel infirmier était des femmes et 13 % (88) des hommes. La
population d’infirmiers a augmenté de 37,5 % a partir d’avril 2014 (88 en mai 2019 comparativement a 64 en
avril 2014). Le personnel d’infirmier a peu changé au cours de la méme période (601 infirmieres en avril 2014
comparativement a 604 en mai 2019).

Langues officielles du personnel infirmier de la DGSPNI:

Distribution de langues % langues officielles - personnel infirmier DGSPNI

officielles m Anglais = Francais
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Source: PeopleSoft 1er mai, 2019 — Comprend les employés nommés pour une période indéterminée, les employés nommés pour une période
déterminée, les employés occasionnels, les employés actifs et les employés actuellement en congé non payé. Les pourcentages sont calculés
uniquement en utilisant la population qui s'identifie comme anglophone et / ou francophone. Le personnel dont la langue maternelle n'est pas I'anglais
et / ou le frangais n'est pas inclus dans cette analyse.
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En mai 2019, il y avait environ 636 (94,4 %) infirmieres et infirmiers anglophones et 38 (5,6 %) infirmiéres et
infirmiers francophones. A I’exception des régions désignées bilingues, la majorité du personnel infirmier
utilise, de maniére générale, I'anglais en milieu de travail. La population d’infirmieres et d’infirmiers
anglophones a augmenté de 12,37 % a partir d’avril 2014. (636 anglophones en mai 2019 comparativement a
566 en avril 2014). La population francophone a peu évolué pendant cette méme période (43 infirmiéres et
infirmiers francophones en avril 2014 comparativement a 49 en mai 2019).

Répartition selon I’age du personnel infirmier de la DGSPNI:

# du personnel infirmier par groupe Variation des groupe d'age de 2014-2019
d'age de la DGSPNI - mai 2019
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Source: PeopleSoft, 1¢" mai 2019 — Comprend les employés nommés pour une période indéterminée, les employés nommés pour une période
déterminée, les employés occasionnels, les employés actifs et les employés actuellement en congé non payé.

Depuis mai 2019, les groupes d’age du personnel infirmier de la DGSPNI suivent, en régle générale, une
répartition en forme de selle avec deux pics de population. Cela différe du total de la DGSPNI qui reflete une
distribution plus égale avec un seul pic. Il y a un plus petit groupe d’age dont les infirmieres et les infirmiers
sont agés de 30 a 34 ans (85 infirmiéres et infirmiers) et un groupe plus important d’infirmiéres et d’infirmiers
agés de 50 a 59 ans (105 infirmieres et infirmiers). Les trois premiers groupes d’age du personnel infirmier de
la DGSPNI ont entre 45 et 59 ans (291 infirmiers et infirmiéres). Les infirmiéres et infirmiers de ce groupe d’age
représentent 42 % de la population infirmiere de la DGSPNI. D’avril 2014 a mai 2019, une augmentation
notable du nombre d’infirmiéres et d’infirmiers agés de 30 a 34 ans (augmentation de 27 employés), de 65 ans
et plus (augmentation de 12 employés) et de 25 a 29 ans (augmentation de 11 employés) a été observée. En
revanche, les groupes d’age qui connaissent un déclin de I'effectif comprennent le personnel infirmier agé de
50 a 54 ans (baisse de 22 employés), de 40 a 44 ans (baisse de 17 employés) et de 55 a 59 ans (baisse de

cing employés). L'effectif en soins infirmiers de la DGSPNI est représentatif d’'une population plus agée et
d’une population plus jeune.
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Utilisation des CNP par le personnel infirmier de la DGSPNI

Raisons du CSS des infirmier(e)s a la 100 - Nombre d'infirmier(e)s en CSS
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PeopleSoft, 1¢" mai 2019 — Comprend les employés nommeés pour une période indéterminée, les employés nommeés pour une période déterminée, les

employés occasionnels, les employés actifs et les employés actuellement en congé non payé.

L'utilisation totale des CNP fluctue d’'une année a I'autre; cependant, notons que mai 2019 montre une
période record pour l'utilisation des CNP par le personnel infirmier de la DGSPNI. En mai 2019, environ 13 %
(90) de la population totale du personnel infirmier de la DGSPNI était en congé non payé. A I'heure actuelle,
les principales raisons de prendre un congé non payé sont les besoins familiaux (42 % de I'utilisation des CNP),
la maladie et I'invalidité (31 % de I'utilisation des CNP) et d’autres raisons (27 % de I'utilisation des CNP).

Mobilité de I’effectif de la DGSPNI

D’avril 2014 a avril 2019, la DGSPNI a embauché 626 nouveaux employés nommeés pour une période
indéterminée. Au cours de ces mémes exercices (de 2014 a 2019), les statistiques sur la mobilité montrent que
la Direction générale a ajoutée 1,367 nouveaux indéterminés, ce qui est plus élevé que les 1,150 départs au
cours de la méme période. Sur ce nombre total de départs, 370 employés ont démissionné de leur poste et
282 ont pris leur retraite. Cependant, la Direction générale ne dispose d’aucune donnée sur les raisons pour
lesquelles les employés ont quitté leur emploi (p. ex. retraite, mutation et démission) au cours de ces mémes
exercices, car un trés faible nombre d’employés de la DGSPNI a décidé de ne pas remplir le questionnaire de
départ volontaire ou n’a pas eu |'occasion de le faire.

Arrivé total d'indeterminé Départ total d'indéterminé
400 - 200 -
380
300 - @ 300 -
N >
g 288 283 2 B B
= 200 231 5 200 - 510
5 185 S 194 196
-u -
= 100 - #* 100
0 . . . . . 0 . . . .
2014/2015 2015/2016 2016/2017 2017/2018 2018/2019 2014/2015 2015/2016  2016/2017 2017/2018 2018/2019

Source : PeopleSoft, 2014-2019. Ne comprend pas les employés nommés pour une période déterminée, les employés occasionnels, les étudiants et les
employés actuellement en congé non payé.
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Malheureusement, pour cette version du rapport sur I'analyse de I'effectif, aucune donnée sur la mobilité par région ou direction générale n’a été
rendue disponible par I'entremise de rapports de ressources humaines (BOXI) de Santé Canada.

Si nous examinons de plus prés le total des embauches et des départs au sein de la DGSPNI entre 2014-2015 et
2018-2019:

Tableau de bord de la mobilité

Embauchage d'employés .
i ag X 'poy Départs
indéterminés
“w
ﬁ ] L X = 2 . X départs de la fonction publique
w T ] £ ] 8 3 =
= = c £ U o c £ B
o 2 £ c = = £ c "
b 3 3 w @ ] o o 2 < =
= o a = = = - t E o - 0
» 8 c o @ £ ] o @ = 2 o =
SE|l = 8 ot = - =T @ E = a
. g = D = c - c ® = e 5 o
Annéefiscale (5 &| 2 & g 2 g = - = 5 < =
SE| 86 o = 2 = T = &
a = v @ o
o -
o
#| % |#| % | 28| % | #| % |#| % |#| % |#| % |#| % | # %
2014-2015 2061 (102|4.9% | 34 | 1.6% | 49 |2.4% | 185|9.0% | 51 |2.5% | 73 |3.5% | 45| 2.2% | 25| 1.2% | 194 |9.4%
2015-2016 2048 |125|6.1% | 43 | 2.1% | 63 |3.1% | 231| 12.3% | 60 | 2.9% | 71 (3.5% | 48 | 2.3% | 17 | 0.8% | 196 | 9.6%
2016-2017 2128 (128|6.0% | 87 |4.1% | 73 |3.4% | 288| 135% | 79 |3.7% | 74 |3.5% [ 51 | 2.4% | 6 |0.3% | 210|9.9%
2017-2018 2172 |131]|6.0% | 69 |3.2% | 83 |3.8% | 283| 13.0% [104]| 4.8% | 79 [3.6% [ 64 | 2.9% | 7 |0.3% | 254 | 11.7%
2018-2019 2509 [140|5.6% [114| 4.5% | 126 | 5.0% | 380| 15.1% [143| 5.7% | 73 [2.9% [ 74 | 2.9% | 6 |0.2% | 296 | 11.8%
2019-2020 YTD/CA| 2611 | 44 |6.8% | 28 | 4.3% | 54 |8.3% | 126| 15.4% | 15| 2.3% [ 16 |2.5% | 15 |2.3% | 8 |1.2% | 54 |8.3%

Les taux pour les données d'une année partielle sont extrapolés pour une année fiscale complite afin de pouvoir &tre comparés aux années précédent:
Le terme "départementale” ou inter-départementale signifie [données de la direction générale}
Source : Données du tableau de bord sur la mobilité de Santé Canada (Services ministériels)

Exemple : Embauchage d’employés indéterminés totale 2018/19= nouvel accueils (140) + transferts inter- départementaux (114) + terme a indéterminé (126) = 380 ou
15,1%
Exemple : Départs totales 2018/19 = transferts inter départementaux (143) + résignations (73)+ retraites (74) + autre (6) =296 ou 11,8%

e Depuis 2014-2015, la DGSPNI a augmenté progressivement le nombre d’embauches d’employés de
9 % a plus de 15 % en mars 2019. Le pourcentage le plus élevé de I'effectif de la Direction générale
correspondant aux « nouveaux employés nommés pour une période indéterminée » a été enregistré
au cours du dernier exercice, au cours duquel 140 nouveaux employés ont été embauchés au sein de
la Direction générale.

e Durant I'exercice 2018-2019, cependant, la DGSPNI a également connu les taux de départ le plus
élevé, soit 296 employés (11,8 %), ce qui s’explique par une légere augmentation des départs a la
retraite (74 employés) et une augmentation notable du personnel transféré hors de la Direction
générale, soit 5,7 % (143 employés).
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Taux d'embauchage/départ - DGSPNI
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Source : Données du tableau de bord sur la mobilité de Santé Canada (Services ministériels)

Le graphique a barres ci-dessous montre les taux de départ les plus élevés dans cing groupes fonctionnels au
cours des cing dernieres années.

Taux de départ de plus grand groupes professionnels
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Source : Données du tableau de bord sur la mobilité de Santé Canada (Services ministériels).

Equité en matiére d’emploi

La DGSPNI continue d’accroitre la diversité de son effectif, ce qui renforce la culture de respect et d’inclusion
et appuie la répartition équitable des groupes désignés aux fins de I'’équité en matiére d’emploi (peuples
autochtones, personnes handicapées, membres des minorités visibles et femmes), a tous les échelons de
I’organisation.

En 2018-2019, la DGSPNI a continué d’atteindre ou de dépasser la représentation des quatre groupes désignés
et a réalisé des progrés importants en vue d’accroitre la représentation des peuples autochtones au-dela de
leur disponibilité sur le marché du travail et conformément a I'objectif du Programme d’emploi des
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Autochtones de 30 % d’ici 2020 (voir la section suivante sur la représentation des peuples autochtones). Les
données démographiques continueront d’étre surveillées de prés a mesure que la Direction générale
cherchera a maintenir les normes ministérielles de représentation en 2019-2020.

Représentation des femmes en 2018-2019 :

g £ E £ g v
s 2 g 3 33
Direction générale Région = g b3 = =
58 38 8 2 E3
3 fE B 9 iE
8 &9 £ = £ 3
DGSPNI Bureau national 374 72.1% 352 67.8% 22
DGSPNI - Opérations régionales Région de I'Alberta 214 76.7% 209 74.9% 5
Région de I'Atlantique 89 73.6% 88 72.7%
Région du Manitoba 400 78.7% 404 79.5% -4
Région du Nord 46 76.7% 44 73.3% 2
Région de I'Ontario 308 80.8% 268 70.3% 40
Région du Québec 105 75.0% 103 73.6% 2
Région du Saskatchewan 191 80.6% 182 76.8% 9
Opérations régionales Totale 1,353 77.8% 1,298 75.0% 55
Grand totale 1,727 76.9% 1,650 73.5% 77

Source : Données du tableau de bord sur la mobilité de Santé Canada (Services ministériels) - Dans I'équité en matiére d’emploi, nous incluons les
employés nommeés pour une période indéterminée et déterminée supérieure a 6 mois seulement.

e Le taux de représentation des femmes travaillant au sein de la Direction générale en 2018-2019
continue d’étre élevé, avec une moyenne de 76,9 %, tandis que la disponibilité de la main-d’ceuvre
était estimée a 73,5 %.

e Par rapport a 2017-2018, la représentation des femmes a la DGSPNI a augmenté régulierement en
2018-2019.

Comparaison de la représentation des femmes 2017/18* vs 2018/19

g 8 N 28 3 g
= 7
= (] ° o b o
DGSPNI Ex £ Ee  Es E s
Qo £ o= o O o
w O (7] W < (TS (S
o (8
Totale (2017-18) 1524 76.70% 1473 74.13% 51
Totale (2018-19) 1727 76.9% 1650 73.5% 77

*période de données d’avril 2017 a juin 2018

Source : Données sur I'équité en matiére d’emploi — Rapports de ressources humaines (BOXI)
(Services ministériels de Santé Canada).- Dans I'équité en matiere d’emploi, nous incluons les employés
nommeés pour une période indéterminée et déterminée supérieure a 6 mois seulement.
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Représentation des femmes pour 2018-2019
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Source: Données du tableau de bord sur la mobilité de Santé Canada (Services ministériels) - Dans I'équité en matiére d’emploi, nous incluons les
employés nommés pour une période indéterminée et déterminée supérieure a 6 mois seulement.

Le taux de représentation des femmes travaillant au sein de la Direction générale durant I’exercice 2018-2019
continue d’étre élevé, s’établissant en moyenne a 76,9 %, tandis que la disponibilité sur le marché du travail de
la DGSPNI était estimée a 73,5 %. Au sein du Bureau national, le taux de représentation des femmes est de
72,1%, ce qui est au-dessus du taux de « LMA » du Bureau national de 67,8%.

Représentation des personnes handicapées durant I’exercice 2018-2019:

§ S
B i z
a A Py g - = ) o
Direction générale Région 3 g 3 S g
& o = a £
o - ©
z z 9 z g z 8
DGSPNI Bureau national 36 6.94% 21 4.0% 15
Opérations régionales  Région de I'Alberta 18 6.45% 12 4.30%
Région de I'Atlantique 8 6.61% 5 4.13% 3
Région du Manitoba 16 3.15% 23 4.53% -7
Région du Nord 3 5.00% 3 5.00% 0
Région de I'Ontario 13 3.41% 17 4.46% -4
Région du Québec 0 0.00% 6 4.29% -6
Région du Saskatchewan 15 6.33% 10 4.22% 5
rati szional
Opérations régionales 73 4.27% 76 4.39% 3
Totale
Grand totale 109 4.86% 97 4.32% 12

Source : Données du tableau de bord sur la mobilité de Santé Canada (Services ministériels) - Dans I'équité en matiére d’emploi, nous incluons les
employés nommés pour une période indéterminée et déterminée supérieure a 6 mois seulement.
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En 2018-2019, la DGSPNI a continué de se maintenir au-dessus du point de référence relatif a la disponibilité
de la main-d’ceuvre prévu pour les personnes handicapées travaillant a la DGSPNI. La proportion des membres
des minorités visibles travaillant a la DGSPNI continue d’augmenter par rapport aux chiffres de 2017-2018.

Comparaison de la représentation des PA 2017/18 vs 2018/19

S )
£ R 3 S 5
DGSPNI g2 < << a o
-
s E S S
DGSPNI totale (2017-18) 95 4.78% 86 4.33% 9
DGSPNI totale (2018-19) 109 4.86% 97 4.32% 12

Représentation des minorités visibles:

De 2014 a 2019, le nombre de membres des minorités visibles au sein de la DGSPNI a augmenté de
74 personnes au total (de 215 en 2014 a 289 en 2019). La proportion des minorités visibles dans la DGSPNI a
également augmenté de 2,7 % (de 10,2 % en 2014 4 12,9 % en 2019)%.

Minorités visibles en milieu de travail )8

9
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Source: PeopleSoft 2014-2019. Inclut période indéterminée et déterminée supérieure a 6 mois seulement.

!Les mesures de confidentialité empéchent la divulgation de données relatives a des postes spécifiques et / ou a des
niveaux spécifiques occupés par un membre d'une minorité visible. Pour cette raison, nous ne pouvons analyser les
tendances de I'effectif qu'en fonction des membres du personnel qui s'identifient sciemment en tant que membre d'une
minorité visible.
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Représentation des minorités visibles durant I’exercice 2018-19:

s o) =
c E v g “i
Direction générale Région @ 2 9 S 9 ¢ 3 9
2 ung EEuvw gagz 2 vz E v =
625 629 52¢ &< 5=
£22 £2a 283 £2 <£:2
ESE ES& ES3 ES E=
DGSPNI Bureau national 85 16.27% 79 15.12% 6
:2‘;?;?‘:::;5 Région de I'Alberta 52 19.00% 38 13.60% 14
Région de I'Atlantique 8 7.00% 8 6.60% 0
Région du Manitoba 46 9.00% 50 9.90% -4
Région du Nord 4 7.00% 6 9.80% -2
Région de I'Ontario 45 12.00% 49  13.00% -4
Région du Québec 26 19.00% 16 11.30% 10
Région du 23 1000% 22 930% 1
Saskatchewan
?:t::t'ms régionales 204 | 12.01% 189 11.13% 15
Grand totale 289 13.02% 268 12.07% 21

Source : Données du tableau de bord sur la mobilité de Santé Canada (Services ministériels) - Dans I'équité en matiére d’emploi, nous incluons les
employés nommés pour une période indéterminée et déterminée supérieure a 6 mois seulement.

Représentation des peuples autochtones:

Pour sa cinquiéme année d’existence, le Programme d’emploi des Autochtones de la DGSPNI continue
d’accroitre la représentation des Autochtones au sein de I'organisation, passant de 23,6 % en 2014 a 25,6 % en
2019, ce qui représente 85,3 % de I'objectif de représentation (30 %). Il vise a assurer une meilleure répartition
entre les catégories fonctionnelles et les niveaux de classification dans les domaines qui auront I'incidence la
plus positive sur I'exécution des programmes et les résultats pour la santé de la population cible défavorisée et
a atteindre son objectif de représentation de 30 % d’ici 2020.

Remarque : Tous les renseignements sont fondés sur les déclarations des employés de la DGSPNI.

Représentation Autochtones

% de I'objectif de représentation
atteint

26% - 25.6%

25.2%
25% 24.5%
24% - 236%  23.7%
23.2%

23% -
22% -

489 491 531 546
21% = T T T T T

Avr-2014 Avr-2015 Avr-2016 Avr-2017 Avr-2018 Jul-2019

% del'effectif actif total
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Source : Apergu du Programme d’emploi des Autochtones (PEA), avril 2018.

Recrutement postsecondaire/intégration des étudiants:

Au cours des trois derniers exercices (de 2015-2016 a 2017-2018), 25 % des étudiants embauchés par la
DGSPNI étaient des Autochtones. En 2017-2018, 73 % des embauches d’étudiants étaient pour une durée
déterminée, comparativement a 53 % en 2015-2016. Toutefois, le nombre d’étudiants embauchés par
I'intermédiaire du Programme fédéral d’expérience de travail étudiant (PFETE) et étudiants autochtones
recrutés et intégrés a des emplois fédéraux a augmenté progressivement chaque année au cours des
quatre derniers exercices financiers.

Recrutement post-secondaire et rapprochement des étudiants

(créer un environnement ou I'apport des étudiants et diplomés conduit a un emploi futur)

Année fiscale

Embauche des étudiants 19 45 66 79

Type d’étudiant 14 PFETE & 5 COOP 36 PFETE & 9 COOP 56 PFETE & 10 COOP 69 PFETE & 10 COOP
Rapprochement des

étudiants & RPS 80 74 107 136

Type d’emploi 28 ind. & 52 terme 35ind. & 39 terme 38 ind. & 69 terme 37 ind. & 99 terme
% Autochtone 15.0% (12) 25.7 % (19) 24.3% (26) 25.0% (34)

Source : Apergu du Programme d’emploi des Autochtones, avril 2018.

Formation a la DGSPNI

Participation a la formation de I’Ecole de la fonction publique du Canada :

La DGSPNI a recours a I’Ecole de la fonction publique du Canada (EFPC) pour la prestation de programmes
d’apprentissage normalisés communs qui soutiennent tout particulierement les fonctionnaires dans leurs
principales transitions professionnelles et leur perfectionnement. L'EFPC offre aux employés de la DGSPNI
I'acces a plusieurs cours qui peuvent étre suivis efficacement en ligne ou en classe. Bon nombre des cours de
I’'EFPC suivis par les employés de la DGSPNI sont obligatoires et constituent des prérequis pour occuper
certains postes.

Investissement de redevances :
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Chaque année, depuis 2016-2017, la DGSPNI investit 476 792 $ dans 'entente sur les redevances de 'EFPC. En
2018-2019, les Services internes de SAC ont été ajoutés aux redevances de la DGSPNI a I'EFPC et environ

308 employés supplémentaires ont eu acces a 'EFPC avec le méme investissement de redevances. En 2018-
2019, le bureau national de la DGSPNI (y compris les Services internes de SAC) dédié a la DGSPNI a consommé
42,25 % (28 % de I'effectif de la DGSPNI) des redevances de la DGSPNI pour I'achévement de cours tandis que
les régions ont consommé 57,75 % (71 %) des redevances de I'EFPC. Les services internes de SAC étaient les
plus grands consommateurs de cours de I'EFPC et ont utilisé 20,30 % des redevances.

2018-19 DGSPNI investissement de redevances de I'EFPC

Atlantique

6.94% /_Nord 3.27%

SPSP 5.37%
SSNA 4.36%
DSCl 4.31%
BSMA-DGSPNI
4.16%

| PSP1 2.34%

/cu 1.41%

Québec
7.20%

Saskatchewan
9.29%

Bureau national
42.25%

Type de formation:

Environ 68 % du portefeuille de formation de I'EFPC est en ligne, les 32 % restants étant affectés a
I’enseignement en classe et aux événements spéciaux. Bien que ce mélange soit offert a I'ensemble de la
fonction publique, les employés de la DGSPNI ont participé a 77 % de la formation en ligne (9 % au-dessus de
I’offre moyenne de I'EFPC) et a 23 % de la formation en classe (9 % au-dessous de I'offre moyenne de I'EFPC).
La participation a la formation en ligne par I'entremise de I'EFPC est plus lucrative pour les employés de la
DGSPNI puisque la durée des cours en ligne est souvent plus courte et peut se faire a un rythme individuel. De
nombreux cours en ligne de I'EFPC (p. ex. G417 Créer un milieu de travail respectueux et G110 Principes
fondamentaux de la gestion dans la fonction publique) sont également considérés comme obligatoires ou sont
des exigences du poste qui peuvent étre satisfaites sans inscription préalable ni longs délais. Sur le plan
géographique, environ 79 % des employés de la DGSPNI travaillent a I'extérieur du bureau national dans des
bureaux régionaux, des bureaux de zone, des postes de soins infirmiers, etc. ou la formation en classe serait
plus coliteuse a mettre en ceuvre pour moins de participants. La formation en classe est souvent moins utilisée
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par la DGSPNI, car de nombreuses initiatives en classe ou d’événements spéciaux ont lieu a Ottawa, ol seuls
21 % des employés de la DGSPNI travaillent. Ces initiatives prennent aussi souvent plus de temps.

Top cours ESPC pris en 2017-2019 Usage salle de classe et
en ligne
E171 - Evénements d'apprentissage spéciaux m 100% ~
Création d'un environnement de travail respectueux (G417) m 32%
(7.
6110 - Module 1 ntroduction [6110-1] 80%
. . 77%
G110 - Module 2: La gestion 60% - 68%
G110 - Module 4: Communications [G110-4] m
40% -
G110 - Module 3: La gouvernance (G110-3)
6110 - odute s rinances [ RN 20% -
Discussions “Armchair” (5225) m 0% -
G110 - Module 7: Ressources humaines m Offer par Utilisation
Formation sur la délégation de pouvoirs au gestionnaire m ESPC DGSPNI
# de Participants au Cours B En ligne m Salle de classe

Utilisation de I’EFPC au sein de la DGSPNI:

L'utilisation de I'EFPC au sein de la DGSPNI peut étre représentée par les taux de participation, le nombre
moyen d’heures de formation suivies par un employé et le nombre total de cours suivis par employé. Ces

indicateurs peuvent étre décrits ainsi :

1) Taux de participation : Le taux de participation est le pourcentage d’employés qui a suivi au moins un

cours par I'entremise de I'EFPC entre 2017 et 2019 divisé par I'effectif total qui a accés a I'EFPC.

2) Temps de formation estimé : La durée de la formation qui a été suivie est calculée en divisant la
somme des heures totales effectuées entre 2017 et 2019 par une population totale qui a participé a la
formation de I'EFPC. L'EFPC fournit des estimations de temps pour chaque cours. Certains cours de

I’'EFPC varient de 30 minutes a plusieurs semaines de formation compléete en classe. Il est important de

noter que certains cours en ligne peuvent avoir été effectués en plus ou moins de temps que

I’estimation fournie.

3) Nombre moyen de cours : Le nombre moyen de cours a été calculé en divisant le nombre total de
cours entre 2017 et 2019 par la population totale qui a participé a la formation de I'EFPC.

Il est important de noter que certains secteurs de la DGSPNI peuvent avoir des taux de participation supérieurs

a la moyenne de I'EFPC, mais inférieurs a la consommation moyenne d’heures de formation ou au nombre de

cours terminés. L’utilisation de I'EFPC est propre a chaque secteur et dépend des besoins en matiére de

formation, de I'accessibilité et du temps disponible pour réaliser la formation en plus des activités normales de

travail.

Pour les exercices 2017-2018 et 2018-2019, environ 33 % des employés de la DGSPNI ont participé a au moins
un cours offert par I'EFPC. (919 employés de la DGSPNI y ont participé sur les 2 789 employés de la DGSPNI qui
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avaient accés a I'EFPC). Le taux de participation moyen de I'EFPC dans les régions de la DGSPNI est de 30 % et
le taux de participation moyen au bureau national de la DGSPNI est de 45 %. La participation a 'EFPC est, de
maniéere générale, plus élevée de 15 % au sein du bureau national par rapport aux régions. Au cours de la
méme période, le nombre moyen d’heures de formation utilisées pour les régions de la DGSPNI était de

14 heures et de 19,8 heures pour le bureau national de la DGSPNI. Le recours accru du bureau national a la
formation pourrait étre attribuable a une plus grande accessibilité a la formation en classe a Ottawa et a une
plus grande importance accordée a la formation requise pour une plus grande concentration de gestionnaires.

Le nombre moyen de cours de I'EFPC suivis par employé de la DGSPNI est de 4,02 cours. En moyenne, la région
de I’ Atlantique consomme le plus grand nombre de cours, soit 4,81 cours terminés par employé participant. La
DPSPI consomme le plus petit nombre de cours de I'EFPC de la DGSPNI, soit 2,5 cours par employé.

Utilisation Régional de ESPC 2017-2019
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En moyenne, 30 % de la population de la DGSPNI dans les régions suivent des cours aupres de I'EFPC. Les
régions de la DGSPNI ou la participation est la plus élevée comprennent le Nord (participation de 57 %), la
Saskatchewan (participation de 42 %) et la région de I'Alberta (participation de 41 %). Les autres régions
comprennent le Manitoba (participation de 18 %), I'Ontario (participation de 26 %), le Québec (participation
de 38 %) et la région de I'Atlantique (participation de 40 %). On peut conclure qu’en raison du nombre de
travailleurs éloignés et isolés de la DGSPNI au Manitoba et en Ontario (c.-a-d. le personnel infirmier), le taux de
participation plus faible est attribuable a leur accessibilité et a leur connectivité limitée aux cours en ligne.
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Le nombre moyen d’heures de formation de I'EFPC consommé par les régions de la DGSPNI est de 14 heures.
Les régions qui consomment le plus d’heures de formation sont I’Atlantique (18,5 heures), le Québec
(17,4 heures) et I'Alberta (12,9 heures).

Utilisation par les Directions de ESPC 2017-2019
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En moyenne, 45 % de la population de la DGSPNI dans le bureau national suivent des cours auprés de I'EFPC.
Les directions de la DGSPNI ayant la participation la plus élevée comprennent la DSCI (67,1 % de participation),
la DPSPI (52 % de participation) et la DCII (38,9 % de participation).

L’AC de la DGSPNI consacre en moyenne 19,8 heures a la formation de I'EFPC. Les directions qui consomment
le plus d’heures de formation sont le BSMA-DGSPNI (64,3 heures), la DCII (15,5 heures) et la région du Nord
(12,6 heures). Les directions qui consomment le moins d’heures sont la DPSPI (9,5 heures), les SSNA

(11,2 heures) et la DSPSP (12 heures). Dans le cas ol un domaine est anormalement élevé, il est important de
noter qu'un employé consommant, par exemple, une formation linguistique a temps plein pendant une
période de temps déterminée aurait un impact sur les résultats.
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Cours ESPC pris par employé 2017-2019

Ontario 4.92
Atlantique 4.81
Région Nord 4.38
DsCI 4.35
Alberta 4.1
Saskatchewan 4.08
Moyenne DGSPNI 4.02
SSNA 80
Québec
Manitoba .58
DSPSP
DCll
BSMA-DGSPNI 2.80
PSPI 2.5C
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Dépenses de formation des employés professionnels du secteur de la santé et d’autres secteurs :

En plus de la redevance de I'EFPC appliquée a la Direction générale, chaque année, les cadres supérieurs de la
DGSPNI doivent prévoir les besoins en matiére de formation pour les employés professionnels du secteur de la
santé et d’autres secteurs par I'entremise du processus de planification opérationnelle de gestion (POG).
Environ 2 000 $ de formation sont prévus par professionnel de la santé et 510 S par employé professionnel des
autres secteurs; cependant, les dépenses de formation peuvent différer des prévisions de la POG, car les
besoins de mobilité et de formation de la main-d’ceuvre peuvent changer pendant I'année. Pour 2018-2019, le
montant moyen dépensé pour chaque professionnel de la santé de la DGSPNI était de 992,46 S. Le montant
moyen dépensé pour chaque professionnel des autres secteurs dans la DGSPNI était de 306,79 S. Les colits de
formation par employé varieront également selon la région ou la direction.

Dépense par employé professionel d'autres secteurs AF 2018-2019

BSMA 1,925.68
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Dépense par employé de santé professionel AF 2018-2019

Ontario

53,201.52 |

Moyenne DGSPNI $1,057.94
Québec $813.30
Alberta $774.30
Atlantique $357.52
SSNA $256.27
Manitoba $162.12
Saskatchewan $94.63 . . . . . . .
0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500

Utilisation insuffisante de I'investissement en formation

Quels ont été les résultats?

(n Au cours des derniéres années, la Direction générale a eu de plus en plus recours a une
formation en ligne moins colteuse pour ses employés, au travers d’'une approche globale de
I’accés a la formation liée a la carriére; toutefois, en 2018-2019, la consommation
d’investissements de la DGSPNI utilisée dans le cadre de diverses formations dispensées par
I’Ecole de la fonction publique du Canada représentait environ 44,3% de sa valeur totale.
Méme avant l'intégration de la DGSPNI dans le nouveau Services autochtones Canada en
2017-2018, la Direction générale avait utilisé environ 74% de son investissement annuel en
2016-2017 et 30% en 2015-2016 dans le cadre de la Stratégie d’apprentissage de Santé
Canada.

()] Un autre domaine dans lequel les dépenses de formation des employés de la DGSPNI ont été
moins utilisées a été celui des prévisions de la formation en planification opérationnelle de la
gestion des employés de professionnels de la santé au sein de la Direction générale. Chaque
année, on prévoit environ 2 000 dollars par professionnel de la santé pour couvrir ses besoins
en formation au cours de I'exercice. Le colt moyen par branche par personne en 2018-2019
était d'environ 1 058 S, ce qui correspond a la moitié de la prévision de formation totale
utilisée. Malheureusement, aucune dépense de formation similaire n'a été calculée en 2017-
2018; toutefois, en 2016-2017, les dépenses moyennes pour la formation des professionnels
de la santé ont été saisies, calculées et ont a peu pres le méme montant total utilisé, environ
1024 S.
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Sondage aupres des fonctionnaires fédéraux

Le Sondage aupreés des fonctionnaires fédéraux (SAFF) est distribué dans 84 ministéres et organismes fédéraux
de la fonction publique. Les employés ont I'occasion de répondre a des questions fondées sur de nombreux
aspects de la facon dont ils percoivent la santé de leur travail et de leur organisation. Le SAFF est maintenant
distribué chaque année au cours de I'été de chaque exercice; toutefois, le sondage était rempli tous les

trois ans avant 2017.

Le taux de participation de la DGSPNI au SAFF a diminué progressivement et, en regle générale, est inférieur a
la moyenne de la fonction publique. Pour le SAFF de 2018, le taux de participation de la DGSPNI était de 45,7 %
et la moyenne de la fonction publique de 57,7 %. De 2014 a 2018, le taux de participation de la DGSPNI au
SAFF a diminué de 7,3 % (45,7 % pour le SAFF de 2018 comparativement a 53 % pour le SAFF de 2014). Au
cours de la méme période, la population des employés admissibles au sondage a augmenté de 14,5 %

(2 724 employés pour le SAFF de 2018 contre 2 379 employés pour le SAFF de 2014). Il se peut que les taux de
réponse aient diminué a la DGSPNI parce que le sondage est lancé pendant les vacances d’été et en raison de
problémes d’accessibilité pour les travailleurs éloignés.

Participation au sondage SAFF - DGSPNI
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Source : Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada — 6 juin 2019.

Le nombre de questions dans chaque SAFF varie chaque année. Il y a 106 questions qui ont été incluses dans le
SAFF de 2014, 119 dans le SAFF de 2017 et 91 en 2018. La capacité de comparer les tendances de plusieurs
SAFF peut étre légerement limitée, car les questions sont souvent supprimées, reformulées et de nouvelles
guestions sont insérées. Certaines améliorations dans les réponses au SAFF peuvent étre observées pour le
SAFF de 2018 de la DGSPNI en comparaison avec le SAFF de 2014, qui comprend les éléments suivants :

¢ Selon la question 1, un plus grand nombre d’employés estiment qu’ils recoivent la formation dont ils ont
besoin pour faire leur travail (73 % des réponses étaient positives en 2018 comparativement a 66 % en 2014).
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¢ Selon la question 4, un plus grand nombre d’employés estiment qu’ils bénéficient d’un soutien au travail
pour équilibrer leur vie professionnelle et personnelle (68 % des réponses étaient positives en 2018
comparativement a 59 % en 2014).

¢ Selon la question 11, un plus grand nombre d’employés estiment qu’ils ont I'occasion de participer aux
décisions qui concernent leur travail (66 % des réponses étaient positives en 2018 comparativement a 50 % en
2014).

¢ Selon la question 37, un plus grand nombre d’employés estiment que leur ministére ou organisme s’efforce
de soutenir le perfectionnement professionnel (51 % des réponses étaient positives en 2018 comparativement
a 40 % en 2014).

Questions du SAFF-DGSPNI avec le plus d'amélioration 2014-2018
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Source: Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada — 6 juin 2019.

En plus des questions précédentes qui montrent une amélioration, les tendances antérieures indiquent que
les facteurs qui touchent de maniere générale la qualité du travail des employés de la DGSPNI ont diminué en
moyenne de 7,5 % a partir de 2014. La réponse négative moyenne a la question 16 du SAFF de 2018 est de
42,9 % comparativement a 50,4 % pour le SAFF de 2014. Cette diminution indique que les employés de la
DGSPNI constatent moins de perturbations qui peuvent comprendre des changements constants dans les
priorités, un manque de stabilité, un trop grand nombre d’étapes d’approbation, des délais déraisonnables, un
travail avec moins de ressources, un roulement de personnel élevé et des processus opérationnels trop
complexes.
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Résultats du SAFF en matiére de harcélement et de discrimination

La perception des employés quant a la diminution du soutien du Ministere a I’égard d’un milieu de travail
diversifié est liée au fait que le harcélement et la discrimination demeurent des domaines sur lesquels il faut se
concentrer apreés I'analyse des résultats du SAFF de 2018. Etant donné que la perception des employés a
I’égard du traitement respectueux a augmenté de 6 % par rapport aux résultats du SAFF de 2017, on peut
supposer que les efforts déployés pour améliorer le mieux-étre global au sein de la Direction générale ont eu
une incidence, méme s’ils ne se sont pas encore pleinement réalisés.

Cela concorde également avec le fait que les employés de la DGSPNI hésitent encore a entreprendre un
processus de recours officiel sans crainte de représailles.

Apres avoir lu attentivement la définition du harcélement, avez-vous été victime de
harcélement au travail, au cours des deux derniéres années?

RESULTATS DE L’ENQUETE RELATIFS AU HARCELEMENT AU COURS DES ANNEES
DGSPNI

SAFF SAFF SAFF SAAFF SAFF SAFF  moyenne

2008

2011

2014

2017

2017

2018 plus de

10 ans

Taux de réponse totale enquéte (%) 20% 62% 53% 41% 49% 45.7%
Répondants totaux de I'enquéte (#) 377 1191 1261 962 1134 1245
"oui" réponse a la question 29% 42% 27% 31% 26% 22%* 31%

*Veuillez noter que dans le SAFF de 2018 on demande aux répondants s’ils ont été victimes de harcelement ou de discrimination au cours des

12 derniers mois comparativement aux deux derniéres années pour toutes les années précédentes. Il ne tient pas compte d’une différence dans la

chronologie du harcélement ou de la discrimination.
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Le tableau ci-dessus montre que la DGSPNI améliore la lutte contre le harcelement en milieu de travail (une
baisse de 4 %* par rapport aux résultats de la DGSPNI en 2018). Bien qu’une politique de tolérance zéro a
I’égard du harcelement en milieu de travail et une formation obligatoire sur le bien-étre mental (qui décrit en
quoi consiste le harcelement) auraient contribué a sensibiliser davantage les employés, un changement
complet de comportement aurait pu prendre plus de temps a se réaliser. Il convient également de noter que
les personnes qui se sont déclarées victimes de harcelement (au cours des deux dernieres années) désignent
les « collegues de travail » et les « personnes ayant autorité sur elles » comme le groupe dont elles sont le plus

souvent victimes de harcélement.

Apreés avoir lu attentivement la définition de la discrimination, avez-vous été victime de
discrimination au travail, au cours des deux derniéres années?

RESULTATS DE L’ENQUETE RELATIFS A LA DISCRIMINATION AU COURS DES ANNEES

DGSPNI

SAFF

SAFF

SAFF

SAAFF

SAFF

2017

moyenne

A plus de

2018

Taux de reponse totale enquéte (%) | 20op 62% 53% 41% 49% 45.7%
Répondants totaux de I'enquéte (#) 377 1191 1261 962 1134 1245
"oui” réponse a la question 19% | 21% 9% 17% 13% | 12%* 16%

Les données ci-dessus montrent que la DGSPNI a également fait des progrés dans la lutte contre la
discrimination (une baisse de 1 % par rapport aux résultats du SAFF de 2018 de la DGSPNI); cependant, le taux
de réponse est toujours en hausse de 3 % par rapport a 2014. A I'instar de I'information sur le harcélement, les
« collegues de travail » et les « personnes ayant autorité sur eux » demeurent les groupes dont ils se sentent le
plus souvent victimes de discrimination.
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Continuum du mieux-étre a la DGSPNI

La DGSPNI s’engage a offrir un milieu de travail sain et sécuritaire a tous ses employés. Le lieu de travail a un
effet important sur la santé des employés. Il est clair que la santé d’une personne a une incidence sur sa
satisfaction au travail et sa productivité.

Mieux-étre en milieu de travail

La Direction générale s’est engagée a veiller a ce que tous les gestionnaires et superviseurs suivent la
formation obligatoire sur la santé et la sécurité au travail (SST) et les éléments fondamentaux du respect.
Depuis la derniere lecture du taux d’achéevement en 2018-2019, 68 % avaient terminé le programme de SST et
72 % avaient suivi la formation sur les éléments fondamentaux du respect. Cela demeure une exigence dans le
cadre de la capacité du Ministere de s’acquitter de ses obligations en matiére de santé et de sécurité au
travail.

Mise en ceuvre de I'exercice d’évaluation tous azimuts®

L'initiative de rétroaction tous azimuts a commencé en 2013-2014 comme initiative de perfectionnement
professionnel pour le groupe des EX et les groupes équivalents. Cet exercice de rétroaction que la DGSPNI a
entrepris avec le Centre de psychologie du personnel (CPP) de la Commission de la fonction publique du
Canada était fondé sur le contexte de travail réel des participants et con¢u pour leur permettre de comprendre
leurs forces et leurs besoins potentiels en matiére de perfectionnement afin d’atteindre |’excellence en
gestion.

Au cours des cing dernieres années, nous avons mené cing processus de rétroaction tous azimuts pour le
groupe des EX, les équivalents EX et les EX moins 1, et 147 employés de la DGSPNI ont effectué une évaluation
tous azimuts.

Cette initiative revét une grande importance, car elle aidera la Direction générale a atteindre I'excellence et a
réaliser son objectif stratégique de favoriser un milieu de travail positif permettant aux employés d’exceller.

Milieu de travail respectueux

Valeurs et éthique
Les valeurs et I'éthique font partie intégrante de la culture de la DGSPNI. La DGSPNI entend continuer

d’accroitre 'importance accordée aux valeurs et a I’éthique, afin de favoriser un milieu de travail positif. La
Direction générale continuera de collaborer avec ses partenaires pour offrir de la formation sur la prévention
et la résolution du harcélement au personnel en 2018-2019 et par la suite. A I'heure actuelle, le taux
d’achevement de la Direction générale pour les gestionnaires et les superviseurs est de 57 %.
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Résumé de ce que nous avons vu

Tout au long du rapport, nous voyons une variété de données provenant d’un certain nombre de sources
variées qui, ensemble, contribuent a tisser I'histoire des effectifs de la DGSPNI et a souligner davantage la
nécessité d’un acces cohérent, fiable et facilement disponible aux données sur les ressources humaines.
Malgré les limites des dates de publication des données, nous sommes en mesure de saisir certains faits et
constatations clés qui mettent en évidence la croissance ou les changements de la DGSPNI de 2017-2018 a
2018-2019, ainsi que d’autres tendances historiques illustrant le paysage actuel de la main-d'ceuvre.

Croissance de I'effectif de la DGSPNI

Dans I'ensemble, le rapport révele que I'effectif de la Direction générale augmente. Depuis le début de
I'exercice 2018-19 jusqu'a Juillet 2019, nous avons vu une augmentation de 8,01% de la population active et
une croissance constante de 5% sur trois ans et a connu une croissance constante de 5 % sur trois ans. En ce
qui concerne la composition, la proportion d’employés d’age moyen (de 40 a 54 ans) au sein de la DGSPNI est
la plus élevée, alors que la proportion de jeunes employés de la DGSPNI a sensiblement continué d’augmenter
par rapport a I'année derniere.

(i) Certains facteurs pourraient-ils expliquer cela? Le recrutement d’Autochtones est en hausse —
Bien que la Direction générale n’ait pas encore atteint une représentation de 30 % d’Autochtones,
leur niveau de représentation est considérablement plus élevé que la disponibilité générale sur le
marché du travail pour cette population, et le PEA contribue a faire progresser son objectif.
Toutefois, avec une augmentation constante de la dotation en personnel autochtone au cours des
cing derniéres années, qui représente 85,33 % de son objectif de représentation atteint, et en
supposant que I'effectif de la Direction générale pourrait se stabiliser, elle pourrait connaftre une
lente augmentation de la représentation de I'effectif autochtone en raison de divers facteurs
internes et externes comme la diminution des taux de mobilité (ratio) des employés autochtones
au cours des prochaines années et des élections fédérales de 2019.

(ii) Les embauches des employés de la DGSPNI sont supérieures aux départs — le taux de départ
total de la DGSPNI est demeuré relativement stable autour de 11,8 % en 2018-2019 et en 2017-
2018; le ratio de mobilité au cours des cing dernieres années montre clairement que le nombre
d’employés embauchés a la Direction générale a augmenté par rapport aux départs. Compte tenu
des faits, on peut supposer de maniere concréte que la Direction générale a maintenu un équilibre
constant du taux de mobilité des employés depuis le Plan d’action pour la réduction du déficit de
2013, ce qui est supérieur a I'augmentation des départs a la retraite des employés (et du
vieillissement de I'effectif et du taux de roulement plus élevé lié a I'incertitude d’un changement
ministériel de Santé Canada a Services aux Autochtones Canada en octobre 2017).

(iii) La DGSPNI continue de déployer des efforts et de soutenir la répartition équitable des
guatre groupes désignés en vertu de la Loi sur I’équité en matiére d’emploi, soit les femmes, les
Autochtones, les personnes handicapées et les membres des minorités visibles. Les statistiques
montrent que la représentation de la DGSPNI dans les quatre groupes dépasse la disponibilité sur
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le marché du travail et qu’elle a en fait augmenté en 2018-2019 par rapport a 2017-2018. Au cours
des dernieres années, la DGSPNI a continué d’atteindre ou de dépasser la représentation des
guatre groupes désignés et a réalisé des progrés importants en vue d’accroitre la représentation
des peuples autochtones au-dela de leur disponibilité sur le marché du travail et conformément a
I’objectif du Programme d’emploi des Autochtones de 30 % d’ici 2020.

(iv) Un processus de départ de la DGSPNI sera lancé au cours de I'exercice 2019-2020, ce qui aidera
également a évaluer les raisons pour lesquelles les employés quittent la DGSPNI et, par
conséquent, ce qui peut étre fait pour accroitre la probabilité que les employés demeurent a la
DGSPNI toute leur carriére.

(v) Grace a la comparaison des données annuelles et a I'analyse des tendances, I'objectif demeure
conforme au plan stratégique de la DGSPNI visant a soutenir les employés tout au long de leur
carriere et a favoriser la croissance du talent et du perfectionnement au sein de la DGSPNI.

CONCLUSION

Compte tenu de toutes les données présentées dans les pages précédentes, le rapport portait principalement
sur les faits statistiques clés et les données de référence sur des questions comme la démographie de I'effectif,
I’équité en matiere d’emploi, la mobilité de I'effectif, les besoins et les dépenses de formation et les données
du SAFF afin de mieux comprendre les tendances et les modeéles de la DGSPNI et de contribuer a la prise de
décisions au sein de |'organisation, et le transfert des connaissances relatives aux données complétes
concernant I'effectif, de méme que sur la recherche, pour soutenir la Direction générale.

Ce document sera mis a jour chaque année dans le cadre du processus de production de rapports d’analyse de
I’effectif de la Direction générale, en tenant compte des facteurs émergents dans les priorités opérationnelles
du Ministere. En faisant mieux connaitre les enjeux liés a I'effectif a un niveau stratégique, la DGSPNI peut
centrer ses efforts sur des enjeux importants, essentiels a la réussite, et déterminer la voie a suivre pour créer
et maintenir un effectif prét a relever les défis actuels et a venir.

Alors que la DGSPNI entre dans sa troisieme année au sein du secteur organisationnel de

Services autochtones Canada, I'une des clés du succés sera de continuer a mettre I'accent sur le soutien a la
modernisation de I'analyse des données sur les ressources humaines qui favorisent des normes de données de
haute qualité en matiére de veille économique et qui fournissent également un apergu et une capacité
prédictive pour recommander des solutions afin de répondre aux besoins opérationnels complexes en gestion
des ressources humaines au sein de la Direction générale.
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ANNEXES
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Figure 1a — Dotation de postes a durée indéterminée
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BSMA Santé des Premiéres nations et
des Inuits 16 1 1 0 1 1 25.7%
BSMA SPNI Opérations régionales 3 0 0 0 0 0 0.0%
DCII 34 0 0 0 0 1 2.9%
Région de I'Alberta DGSPNI 305 16 3 4 1 0 7.9%
Région de I’Atlantique DGSPNI 117 7 1 3 0 0 9.4%
Région du Manitoba DGSPNI 474 21 0 13 0 0 7.2%
Région du Nord DGSPNI 56 4 1 0 0 1 10.6%
Région de I'Ontario DGSPNI 368 37 0 14 2 1 14.7%
Région du Québec DGSPNI 147 10 2 5 0 0 11.5%
Région du Saskatchewan DGSPNI 219 13 1 14 0 0 12.8%
Direction des services aux clientéles
internes 58 2 1 0 2 0 8.6%
Programme des services de santé non
assurés 155 7 4 11 0 0 14.2%
Direction de la santé de la population
et de la santé publique 93 3 1 0 0 5.4%
Direction des soins de santé primaires 54 2 1 2 2 16.6%
Direction de Politique stratégique,
planification et information 70 10 4 2 4 1 30.0%
Somme finale 2170 133 20 69 12 7 11.1%
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Figure 1b — Les départs de personnel nommé pour une période indéterminée

DGSPNI 2017-18
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BSMA Santé des Premiéeres nations

et des Inuits 16 1 0 1 0 0 0 12.8%
BSMA SPNI Opérations régionales 3 0 0 0 0 0 0 0.0%
DCIl 34 2 1 0 0 0 0 8.8%
Région de I’Alberta DGSPNI 305 0 0 5 17 11 3 11.8%
Région de I'Atlantique DGSPNI 117 2 2 2 3 3 0 10.2%
Région du Manitoba DGSPNI 474 1 1 1 27 15 1 9.7%
Région du Nord DGSPNI 56 1 1 3 0 0 0 8.9%
Région de I'Ontario DGSPNI 368 1 3 1 20 12 1 10.3%
Région du Québec DGSPNI 147 0 1 3 3 4 0 7.5%
Région du Saskatchewan DGSPNI 219 0 0 8 2 1 2 5.9%
Direction des services aux clientéles

internes 58 4 4 0 1 4 0 22.3%
Programme des services de santé

non assurés 155 4 1 5 0 5 0 9.7%
Direction de la santé de la

population et de la santé publique 93 0 2 3 0 1 0 6.5%
Direction des soins de santé

primaires 54 0 1 2 0 2 1 11.1%
Direction de Politique stratégique,

planification et information 70 2 3 0 2 0 0 10.0%
Somme finale 2170 18 20 34 75 58 8 9.8%

Remarque : Ce calcul tient compte des promotions vers une autre direction générale.
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Tableau de bord du SAFF de 2018 de la DGSPNI

Figure 2a
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Tableau de bord du SAFF de 2017 de la DGSPNI

Figure 2b
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Figure 3 - Recrutement- période déterminée et occasionnelle

Recrutement- période déterminée et occasionnelle (AF 2017-18)

|| Périodedéterminée [ Occasionnelle | |
# de période Période déterminée en Occasionnel en % de Totale
Direction/Région déterminée % de I'effectif # d’occasionnel | l'effectif
SPNI Région de I'Alberta 12 3.33% 34 9.44% 360
SPNI Région de
I’Atlantique 6 4.29% 17 12.14% 140
SPNI Région du
Manitoba 83 11.71% 132 18.62% 709
SPNI Région du Nord 0 0.00% 0 0.00% 59
SPNI Région de I'Ontario 38 8.96% 24 5.66% 424
SPNI Région du Québec 15 8.88% 14 8.28% 169
SPNI Région de la
Saskatchewan 26 10.79% 13 5.39% 241
BSMA 0 0.00% 0 0.00% 28
plel]} 0 0.00% 0 0.00% 26
DSCI 0 0.00% 0 0.00% 66
SSNA 16 9.58% 8 4.79% 167
DSPSP 0 0.00% 12 7.59% 158
PSPI 0 0.00% 0 0.00% 64
Totale: 196 7.51% 254 9.73% 2611*
* Source des données de SC RH Boxi en juillet 2018
* Le total inclut les employés nommés pour une période indéterminée + durée déterminée + occasionnelle + étudiants
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